EXEMPLES DE REALISATIONS
CAMPAGNES

/
Gop! “Révélateur d'intéréts”

APPEL D'OFFRE OUVERT N°72170469




Identité et création de pictogrammes

pour le site web TER Aix-Marsellle

tégion Provence-Alpes-Cote d'Azur ||”3'
&

—




Expression de la demande

SNCF entend développer largement la dimension de ligne grace a
une offre de nouveaux services. Marquant sa volonté de faire du
TER, I'offre la plus attractive en matiere de déplacements, cette
opération test fut lancée a I’occasion de la réouverture de la liaison
Aix-Marseille.

ENJEUX

Accélérer le retour de la clientéle. La mise en service de la ligne Aix-
Marseille se présente donc comme une premiere ; I'opportunité
de démontrer la capacité d’innovation et le savoir-faire du groupe
SNCF en matiére de services en ligne.

OBJECTIFS

L'objectif était de doubler la fréquentation dés 2009, en générant
de nouvelles envies de déplacements dans le cadre de services
annexes.

CIBLES

Les habitants de I’agglomération dont, en particulier, les utilisateurs
actuels de I’A51. Les arguments développés chercheront a
promouvoir les “plus” dans les domaines des dessertes, de la
tarification, des temps de trajets, de la sécurité et du confort,
mais aussi offrir une amplitude de services supérieure grace au
caracteére résolument innovant d’une offre de services en ligne,
exceptionnelle sur une méme ligne.
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SITE INTERNET DEDIE

LE SITE INTERNET
est le coeur du dispositif
en donnant accés a tous
les nouveaux services.
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La Provence

Alx-Marsellle C
e train revient
en force

plus de services ten

e
Les dients du TER pourront
récupérerun pamu‘pagsan
o lewr li

P eyt

ANNONCES PRESSE
- 4 annonces presse

SUPPLEMENT ont été réalisées :

® services en gare,

e services interactifs,

e services ter,

e services pratiques

LA PROVENCE

Un travail important a été réalisé
avec la Provence pour I’édition
d’un supplément La Provence
“nouveaux services Aix-Marseille”

Deux fois plus de TER, plus confortables et plus modemes ;
des trains de 5h & minuit, toutes les 20 minutes aux heures de pointe ;
tous les horaires, les offres, les tarifs, I'état du trafic,
les tableaux des départs,... Un univers de nouveaux services
a découvrir sur

aix-marseille-ter.com*

du nouveau sur toute la ligne !

*accessible & partir du 9 décembre 2008

ol ten B
Région Provence-Alpes-Cote d'Azur ﬂ
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SUPPORTS HORS MEDIAS

TER Aix-Marseille

aix-marseille-ter.com
du nouveau sur toute la ligne

DOSSIER TECHNIQUE

Pour I'information des partenaires,

de la presse et des institutionnels,

un dossier technique a été mis en forme.

INFORMATIONS EN GARES
Une série de dépliants

a été mise a disposition

des clients dans les gares.

AFFICHES
Mupi, 40x60, 80x120

plus de services tea
7

alx_marsaille-ter-com

o -

Plus de services TER
Plus de services en gare
Plus de services pratiques
Plus d'interactivité

aix-marseille-ter.com

du nouveau sur toute la ligne !

Plus de services en un seul clic

Aix-Marseille

du nouveau sur toute la ligne

ten B

Région Provence-Alpes-Cote d'Azur E
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Campagne média de promotion

de la nouvelle carte Ticketreize

51 CONSEIL
2137 GENERAL

BOUCHES-DU-RHONE




MUPI

T il B V) Arouns - Fotolia.com

Nouvelle carte
Lickelreize

Valable sur tous les réseaux
de transporls publics

des Bouches-du-Rhoéne :
car, bus, lramway, meélro.

+

B

cga3fr

Pour vous renseigner et commander volre carte avant le 25 oct. 2012 :

CONSEIL -
GENERAL [rweoveeomoso0ie [cgrsr [ ) = B8 B8
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FLYERS

Nouvelle carte
Tickelreize

volre nouvelle carte
avant le 25 oclobre 2012.

Nouvelle carte
Tickelreize

La nouvelle
billettique arrive !

de CGI3
\—‘moins de CO*

RAMPE D'ESCALATOR DE METRO

Nouvelle carte
Tickelreize

z vobre nouvelle carle
2012

Commande:
avant le 25 oct.

amu pavtic du 5 revembee 2002
ancionne carlt re S6r3 pus.

ANNONCE PRESSE

Nouvelle carte

Commandez voltre nouvelle carle
avant le 25 octobre 2012."

Valable sur tous les réseaux

de transport public des Bouches-du-Rhone
car, bus, mélro, tramway.

Atlention !

A partir du 5 nnvernhre 2012, volre ancienne
carle ne sera plus rechargeable.

nCONSEIL Pour vous renseigner et commander volre carte avant le 25 oct. 2012 :

=137 GENERAL  [swceizeoswooze | cgaz.fr| [ =8 B

BOUCHES-DU-RHONE
cga3.fr
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CUL DE BUS BANNIERE WEB
\

Consell géndral das Bouchos-du-Rhine - Cgld Marseills

Nouvelle carte
Tickelreize

INSERTION DEPLACEMENTS AMEMAGEMENT DU TERRITOIRE ENVIRONNEMENT TOURISME

Nouvelle carte
Valable sur tous les réseaux 'al\ Tickelreize

de I.faﬂsporls pub“cs %\‘ Svannaza oz o ME
des Bouches-du-Rhéne : N STl atems e socure
car, bus, tramway, métro. A
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Economic
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]
et

b Sarte
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Marchés publics

ICg131
Recueil des actes administratifs

Paroles de présciert

Wrmesbspaws’

pointe

L'APPLI
SMARTPHONE

VITROPHANIE BUS
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reize
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Campagne média de promotion
de I'application mobile

pour smartphones et tablette
du nouveau site cg13.fr

y, ‘ CONSEIL




Votre souris
sait tout faire.

MUPI ET
ANNONCES PRESSE DANS

20 MINUTES

METRO

LA MARSEILLAISE

LA LETTRE DU CADRE

SUPPLEMENT REGIONAL DE L'EXPRESS
L'ESSOR DE LA GENDARMERIE

n
UQ
=
\:D

rZ/NOUVELLES
CONNEXIONS
NOUVELLES
FONCTIONS
CONSEIL Y PROCHAINEMENT cg13:fr
I; GENERAL Aussi sur : ﬂ B4 DRePli POUR SMARTPHONE

BOUCHES.DU-RHONE

cg13.fr
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~cg13.fr

NOUVELLES
4 /CONNEXIONS

~— " NOUVELLES
> FONCTIONS

nine: 1 ma

I; Eghll\ISEIL

LE NOUVEAU

cg13.fr

NOUVELLES

INFORMATIONS

nminr: 1 D mm

LE NOUVEAU

cg13.fr

| S
~ ,FONCTION
</ NOUVELLES
§ > INTERACTIONS
13} GenenaL N £ o

cg13.fr'
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MUPI ET DECLINAISONS POUR
ANNONCES PRESSE

DISP NIBLE
SUR M BILE
ET TABLETTE

13} GoNERAL
o
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Conception de design graphique,
des habillages en gare et des
éditions pour 40 gares pour la

promotion des 30 ans des FRAC.




LES FRAC ONT
30 ANS

@ AMiENS
@ rouen
@ cren @ rews @ HAGUENAU
@ res @ stva0 @ Faris ® STRASBOURG
ST-BRIEUG “ SELESTAT
COLMAR
@ cuneen @ revnes @ MuLHOUSE
@ LoRENT @ Levans
@ oRLEANS @ st-Louis
@ NanTES @ ouon @ sesanco
@ CHALON-SUR-SAONE
@ LmoGEs @ won
@ ANGOULEME CLERMONT-FERRAND
@ srive
@ BORDEAUX

@ AIX-EN-PROVENCE
MARSEILLE
@ LAcioTAT

@ nives
@ TouLouse
@ MONTPELLIER
®
@ RERPIGNAN

GARES

GARES & CONNEXIONS S‘ASSOCIE A LANNIVERSAIRE
DES 30 ANS DES FRAC. C'EST L'OCCASION DE
FAIRE ENTRER EN GARES DES GEUVRES ISSUES DES
COLLECTIONS, DES REPRODUCTIONS OU DES CEUVRES
PRODUITES SPECIALEMENT POUR L'EVENEMENT.

En 1982, les 23 Fonds Régionaux d'Art
Contemporain sont créés. Cette année,
ils fétent leurs 30 ans d'existence a travers
un ensemble d’événements régionaux
et une exposition nationale commune a
Toulouse fin septembre.

Gares & Connexions s'est associé a cet
anniversaire, a travers un partenariat per-
mettant d'exposer entre le 18 mai et le
31 décembre pres de 60 ceuvres dart
contemporain dans plus de 30 gares de
France, de mettre en valeur les collections
et les actions de chague FRAC et de s'as-
socier a la politique culturelle des régions
et des territoires.

L'opération se déroule en deux vagues
successives, l'une commencgant mi-mai,
I'autre début septembre.

Les ceuvres en gare sont de tous formats :
tableaux, photos, dessins, sculptures et
installations. Leurs créateurs sont des ar-
tistes de toutes nationalités, de toutes
générations et de renommée nationale
et internationale (Erwin Wurm, Bertrand
Lavier, Alain Séchas etc.). A Dijon, les 2 ar-
tistes exposés n‘avaient jamais été mon-
trés en France. A Montpellier Saint-Roch,
c'est une ceuvre spécialement créée pour
I'occasion qui sera inaugurée le 11 juillet.

TOUT 2013
DES CEUVRES
ET DES ANIMATIONS
PARTICIPATIVES

30ANS

DES FRAC

DE MAI 2013 A JANVIER 2014

L'opération est valorisée région par ré-
gion, gréce a un dispositif de communi-
cation spécifique: la porte ou le triptyque
créé pour chaque gare, et les multiples
éléments d’habillage des gares mettent
en valeur la collection de chaque FRAC et
permettent de faire découvrir au niveau
national prés de 200 ceuvres embléma-
tiques d'artistes dont la plupart sont au-
jourd’hui considérés comme de grandes
figures historiques de l'art actuel (Paul
McCarthy, Pierre Soulages, Raymond
Hains, Yan Pei Ming...).

Une application mobile «Art en Gare» a
été créée, permettant d'ajouter une di-
mension supplémentaire a |attention
particuliere donnée a la médiation et au
public. Lopération bénéficie également
d'une visibilité soutenue sur les sites de
Gares & Connexions et de SNCF, ainsi
que via la presse, approchée région par
région, et pour laquelle un dossier de
presse propre au projet a été rédigé (in-
terviews, description des ceuvres gare par
gare etc).

Dans chacune des gares concernées, des
moments forts sont organisés: inaugura-
tions et vernissages, visites commentées
des gares et/ou des FRAC en présence
des artistes ou des Directeurs de FRAC,
montage d'opérations spécifiques pour la
presse, les élus, les leaders d'opinion, les
institutions publiques et collectivités terri-
toriales, ainsi que pour le personnel SNCF.

7
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G

LES GARES, PORTES DES ARTS

ares& .
connexions

DOSSIER DE PRESSE

mai 2013

CHEMISE A RABAT

#i0ansFRAC

AFFICHE MUPI

ILES GARES, PORTES DES ARTS

DFREDS SR WWW.GAares-connexdons.com

7
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CEUVRES EN GARES

© Hiraki Sawa

© Hiraki Sawa
© Droits réservés.

REGION EieY
BOU R 18 MAI JUSQU'AU 30 SEPTEMBRE : : :
GOG NE CHALON-SUR-SAONE A DIJON ADIJON A DIJON

, HIRAKI SAWA ET CHALON-SUR-SAONE SOFIA TABOAS
YOS N JUIN JUSQU'AU 30 SEPTEMBRE FOR SAYA/ HIRAKI SAWA PERSONAL CAGE 1, 2013
INTERNATIONAUX METRONOME/LINE, 315" EIGHT MINUTES, DWELLING,

ARLINER,

FOR SAYA

GARE DE

CHALON
SUR SAONE

AR |
i —

GARE DE
DIJON

& -
¥ g
2 28
= -

CULTURE J

7
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CEUVRES EN GARES

B
Im3
wdiTE yYEma

Languedoc-Roussillon- © Etienne Bossu

FRAC

NECI@INBN BREST, LORIENT, QUIMPER,

B RE RENNES, ST-BRIEUC

ET ST-MALO

TAG N E . A BREST A LORIENT
543 ARTISTES DU 14 JUIN JUSQU'AU 30 SEPTEMBRE YVES TREMORIN ETIENNE BOSSUT
INTERNATIONAUX BREIZHTORYTHM* CHAQUE MATIN*

EN GARE DE

ARE DE
ERE ST P%ST’?GB?§EEST

GARE DE
LORIENT

7
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FRAC

REG'ON MONTPELLIER SAINT-ROCH,

LANGUEDOC  mN(IVISISITI NN

ROUSSILLON :
PRTWCUTSrl DU 24 JUIN JUSQUAU 30 SEPTEMBRE
INTERNATIONAUX

GARE DE
NIMES

GARE DE

MONTPELLIER

© Adagp, Paris, 2013

CGEUVRES EN GARES

A NIMES
ERWIN WURM
OUTDOOR SCULPTURE*

A NIMES
LUC BOUZAT
ATARAXIES

Collection FRAC Languedoc-Roussilon © T&G

A NIMES A MONTPELLIER

TAROOP & GLABEL SAINT-ROCH

LE CONTORSIONNISTE*  ALAIN BUBLEX
PLUG-IN-CITY (2000)*
MONTPELLIER SAINT-ROCH 2013

7
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CEUVRE EN GARES

du FRAC des Pays de la Loire

FRAC

REGION
PAYS DE NANTES ET LE MANS
LA LOIRE DU 26 JUIN JUSQU'AU 30 SEPTEMBRE :
ﬂRﬁErT(I)'S\;LE)S( XIAOPENG HUANG

YES WE CAN IYES ! YES !

GARE DE
LE MANS

GARE DE
NANTES

7
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CEUVRES EN GARE

ARIS - PHOTO : KLAUS STOBER

FRAC
REGION  [peviapumon GARE DE
ALSACE BN ennirens STRASBOURG

544 ARTISTES 28 AOUT JUSQU'AU 20 NOVEMBRE
INTERNATIONAUX

PHOTOGRAPHIES

© ADAGP, P/

ALAIN SECHAS
LE CHAT BOWLING, 1998

« LES GARES,

PORTES DES ARTS »,
GARE DE STRASBOURG,
2013

© JAN KOPP, VUE DE LEXPOSITION
UNGEBAUTES, FRAC ALSACE, 2008
(PHOTO : JEAN-BAPTISTE DORNER)

PHOTO : DAVID PAQUIN
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FRAC FRAC
REGION LIMOU LIMOGES, ORLEANS GARE DE
CENTRE SI N 28 AOUT JUSQUA PARIS AUSTERLITZ

170 ARTISTES FIN DECEMBRE
150 ARCHITECTES 383 ARTISTES
INTERNATIONAUX INTERNATIONAUX

i e dorfgon s ' N\ RN

CEUVRES )
[ CONTEMPORAIN 2w

SEES DANS 30 GARES

30 ANS DES FRAC | Gop! | «Révélateur d'intéréts”




ABATTOIRS

MIDI-PYRENEES

REGION

MIDI

PYRENEES

912 ARTISTES
INTERNATIONAUX

TOULOUSE MATABIAU
DU 15 SEPTEMBRE
JUSQU'A FIN DECEMBRE

GARE

DE TOULOUSE
MATABIAU

FRANCK SCURTI

LES REFLETS (LOTO), 2004,

LES REFLETS (PHARMACIE), 2004

7
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CEUVRES EN GARE

FRAC
REG |ON CLERMONT FERRAND GARE

1E8 OCTOBRE JUSQU'A DE CLERMONT 5PN
AUVERGNE : .

FIN DECEMERE FERRAND il .
267 ARTISTES VINCENT J. STOKER GREGORY CREWDSON PIERRE GONNORD
INTERNATIONAUX HETEROTOPIE #PEBBI SANS TITRE (THE FATHER) OLYMPE

7
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FRAC
REGJON
RHONE

ALPES

739 ARTISTES
INTERNATIONAUX

FRAC

REGION

LANGUEDOC
ROUSSILLON

432 ARTISTES
INTERNATIONAUX

‘MILAN
CEST par AN
DES 29 AvEE Ty

FRAC

REGION
PROVENCE

ALPES

COTE D'AZUR
460 ARTISTES
INTERNATIONAUX

LYON PERRACHE, NIMES, PERPIGNAN,
MONTPELLIER ST-ROCH, MARSEILLE,

LA CIOTAT, AIX-EN-PROVENCE TGV
MAI JUSQU'A FIN DECEMBRE

GARE DE

PARIS LYON

X-EN-PROVENCE TGV

7
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Conception de l'identité visuelle
et des outils de communication

pour le projet de liaison
“Verdon/St Cassien”




Expression de la demande

Expression des besoins

La société du canal de Provence a souhaité que son projet de liaison (eau) entre le
Verdon et le lac de Saint-Cassien soit correctement communiqué dés le lancement
de I'enquéte publique.

Contraintes

® Proposer une identité propre au projet ;

® Produire une information claire et compléte pour rencontrer I’adhésion des
publics concernés.

Solutions préconisées & parti pris créatif

Les maquettes qui suivent sont congues autour des couleurs du logo de I'opération
(bleu/vert) valorisant le rapport entre I'arrivée de I'eau et les bénéfices pour les
territoires traversés du haut Var (et au dela vers les Alpes Maritimes) ou la situation
d’approvisionnement en eau était extrémement tendue. L’ensemble forme un tréfle
symbole de chance...



INTERCONNEXIIN DES RESSOURCES VERDON) SAINT-CASSIEN POUR LA SECURISATION DE L'ALIMENTATION EN EAU DE L'EST VAROHS ET DE L'OUEST DES ALPES-MARITIMES

Prévolr les besoins

LI CONSOMETIANCN IUOUS. 80 Brogression

Renforcement

de l'alimentation
en eau du Var

& partir du Verdon

Un projet
d’intérét

EXPLICATION DU PROJET

DEPLIANT SYNTHETIQUE
a destination du grand public

Anticiper ‘ Rechercher les soluiions
E._: upénunc o 5 W i s e

NOTE
EXPLICATIVE
OCTOBRE 2006

SOCIETE DU CANAL DE PROVENCE g ‘
ET D'AMENAGEMENT DE LA REGICH PROVENGALE
—

PLAQUETTE
a destination des leaders d'opinion

PROJET DE LIAISON “VERDON / ST CASSIEN | @’ | “Révélateur d'intéréts”




EXPLICATION DU PROJET

Respecter
un environnement d’exception

le cadre de vie et l'identité des temritoires traversés

PRESENTATION DU PROJET VERDON /SAINT-CASSIEN

Un projet
'intérét

{idon s expropriation) sur o mitrs de

Un projet respeclusux Un projet d'impact faible
de I'environnement sur le foncier
& : , L poogen 2ura une incderce s ke sar Lenbutwement de lowmge dadduction
i | e 4 Fest du V. e — e sur
'R De bs plane des Maures (en mooe Nar s parcelles concemmses. Ain, be passage de s
a2 EH 8 " By B B e - N = 200074 b dortt dz Palayson, au bois dha Rouct canalisation kera ket dfunc comvention de
0uve rtes a to l I S et dle Mabvoksn, comime pour ke bacsope de b servirude ce pasoge ot aguedu: sxsermm

et
B copadent comme ety L

» - préalables & I'ouverture de I'enquéte publique

ki Patit

Impact positif sur
les milieux sensibles
L messource disponite grior a rosouns
thu Verdon e b pengpocive dine e
stion, cocedorrte o dursble, dos o
ces hocaikes e permettra. e dheminaes les. pre-
les e seresbles que sont
s nappes. plwtatigues o les ivitves.

ROLLS-UP
a destination du grand public

SOCIETE DU CANAL DE PROVENCE g ~
ET [PAMEMASENENT DE LA FEGION PROVENCALE
—_—

AFFICHE D'INFORMATION
sur les réunions publiques
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SOCIETE DU CANAL DE
ET YAMENAGEMENT DE LA REGION

CONCESSION REGIONALE DU CANAL DE PROVENCE

CENTRE CREATIQN D’UNE CHARTE DE
DE BlMONT SIGNALETIQUE DE CHANTIER

REQUA ATION DI NTR D
RENOVATION DU SYSTEME D’ASSE
» DIR = EALU » H
L ) AVA U QUD€
JUREE U NAVE J CONCESSION REGIONALE DU CANAL DE PROVENCE

LIAISON VERDON SAINT-CASSIEN

MAITRE D'OUVRAGE ET MAITRE D'CEUVRE
SOCIETE DU CANAL DE PROVENCE POUR SECURISER L'ALIMENTATION
ET D'AMENAGEMENT DE LA mmmmcn.:

e EN EAU DU VAR A PARTIR DU VERDON
ARRETE PREFECTORAL
DECLARANT LE PROJET D'INTERET GENERAL

20 JANVIER 2009 N TRONCON 1/ DE TOURVES A BRIGNOLES
LIAISON DE 22 KM / DUREE DES TRAVAUX : 14 MOIS

ENQUETES PUBLIQUES
~ LOI SUR LEAU fryiir— <
 LOI BOUCHARDEAU 542 100 v
DIAGNOSTIC ARCHEOLOGIQUE
CONSEIE GENERAL Wm
DECLARATION PREALABLE MAITRE D'OUVRAGE G AL *
COORDINATION SPS

coMmunE: SAINT-MARC SOCIETE DU CANAL DE PROVENCE
JAUMEGARDE | ET D'AMENAGEMENT DE LA REGION PROVENCALE wnfﬁnm 2 CRE

J

FINANCEURS

ENTREPRISE MAITRE D'CEUVRE R!ﬁ go.l\%l_ ‘ s é_\
ENERAL ~

P euroviIA, J { ELLIPSE Poence st

wimen .‘
h < COOT DYOBJECTIF DU PROGRAMME : 70 Mé. ENTREPRISES
DUREE DE REALISATION DU PROGRAMME : 7010 - 2017 noneard Thama R www.canal-de-provence.com
DES TRAVAUX DU TRONGON : 11,6 Me = JCAMA A— !'!!- m‘““—‘cgm?gngn

_EINANCEURS

ET C'AMENAGEMENT DE LA REGION PROVENGALE =
T—

www.canal-de-provence.com
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Création d'une campagne pour la
stratégie de soutien a la candidature

de Marseille au titre de Capitale
européenne de la culture 2013

W= ViLLE DE
LﬁMARSE/LLE

— www. marseille. fr




Expression de la demande

Conjointement a la préparation de la candidature, la DGAC de la
Ville de Marseille a souhaité que son projet repose sur un large
soutien populaire des habitants, comme de toutes les énergies de
la sphere culturelle.

ENJEUX

Construire un consensus autour de I'élaboration du dossier de
candidature afin que ce projet soit porté par le plus grand nombre
d’énergies.

OBJECTIFS

Produire un maximum d’adhésions et donner envie aux acteurs
économiques, culturels, d’étre candidats. L'engagement des
artistes et des décideurs culturels devait étre recherché pour la
campagne de communication.

CIBLES

Les Marseillais
Cette campagne devait, en premier lieu, informer et motiver le
grand public marseillais.

Les acteurs culturels

Leur engagement pour Marseille apparaissait comme essentiel a la
crédibilité de I'opération. Il s’agissait donc, d’une part, d’impliquer
les acteurs locaux via leur image et leur notoriété et, d’autre part,
de montrer aux responsables et acteurs culturels nationaux et
européens, I'implication de toute une ville dans cette candidature.



A -
‘Marseille

_de culture:

B N 2 3 : 4.2
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